
O factory.track é uma solução completa de
controlo de produção/rastreabilidade que utiliza
a tecnologia RFID e/ou código de barras. Desta
forma, possibilita às empresas uma melhor e
mais eficiente monitorização de todo o processo
de produção, desde a entrada da matéria-prima
até à saída do produto acabado. O factory.track
permite controlar simultaneamente um número
ilimitado de processos de produção e/ou
rastreabilidade sendo possível, desta forma,
monitorizar e gerir de forma centralizada toda a
sua unidade industrial.

O factory.track é a solução
fiável e rápida que pretende
para fazer a gestão da sua
unidade industrial!



Arquitectura:
O factory.track é constituído por três
módulos: Windows, Web e Móvel.
O módulo Windows permite controlar o
hardware e fazer a recolha e introdução
de informação no sistema. Este módulo
pode ser instalado em qualquer ponto da
produção e num número ilimitado de
pontos. O módulo móvel foi desenvolvido
para ser instalado em PDA's ou noutros
dispositivos móveis e permite fazer o
controlo de produção/rastealibidade de
uma forma prática e rápida. A comunicação
entre estes dispositivos e o sistema central
pode ser feita em tempo real através da
utilização de Web-Services. Através do
módulo Web é possível monitorizar e
configurar todo o sistema, saber em tempo
real o estado da produção e obter relatórios
respeitantes aos indicadores de
desempenho considerados mais
relevantes.

Benefícios:
A utilização do sistema factory.track
possibilita saber, em tempo real, o que
está a ser produzido e com que matérias-
primas. Também, em tempo real, é possível
avaliar a qualidade e rentabilidade das
matérias primas por fornecedor e, no caso
de ser reportado algum problema com um
determinado produto, saber fácil e
rapidamente quais as matérias primas
utilizadas na sua produção e qual a
localização dos restantes produtos
fabricados com as mesmas matérias-
primas. Desta forma, o sistema possibilita
a tomada de decisões mais informada, um
maior controlo e transparência na
produção (poupando tempo e recursos) e
o aumento da satisfação dos clientes.
Assim, o factory.track potencia, entre
outros, os seguintes benefícios:

Maior eficiência e eficácia no controlo
de produção;

Aumento do controlo de qualidade;
Possibilidade de, em tempo real,

conhecer o estado da produção;
Identificação e resolução rápida de

problemas;
Redução de custos.

Funcionalidades principais:
Possibilita a identificação unívoca (por

exemplo através do número do lote) da
matéria-prima aquando da sua chegada à
empresa;

Permite adicionar encomendas de
clientes e satisfazer estas encomendas
com produtos existentes em stock;

Permite a gestão de utilizadores
contemplando a atribuição de perfis e a
atribuição de privilégios;

Permite adicionar produtos à lista de
produção diária;

Permite escolher através de vários
dados relevantes (data validade,
fornecedor, etc.), para cada produto final
da lista de produção, a matéria-prima
necessária na produção;

Permite guardar toda a informação
relativa ao produto final depois de
efectuada a produção;

Apoia a empresa, se necessário, na
ágil identificação da causa dos "problemas"
reportados pelos clientes pois disponibiliza
os registos adequados, de forma a
identificar rapidamente os produtos de um
determinado lote (dentro da empresa ou
nos clientes abastecidos com unidades do
mesmo lote) e permite identificar os
fornecedores de onde originou a matéria-
prima utilizada para a fabricação desse
lote.
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